
  

 

 

Hotellerieangestellte/-r EBA  

 
(Bildquelle: berufsberatung.ch) 

 
Ausbildung in betrieblicher Praxis 

 

In der 2-jährigen praktischen Ausbildung führen Sie Ihre Lernenden in einem Hotel, Heim oder Spital. Sie 
machen sie mit der Reinigung der Gästezimmer und Aufenthaltsräume, der Wäscherei, der Verpflegung und 
dem Service vertraut. Sie vermitteln ihnen ein Gespür für die Betreuung der Gäste sowie für die Gestaltung 
und Dekoration der Gästezimmer und Seminarräume. Je nach Möglichkeit überlassen Sie Ihrem Berufs- 
nachwuchs den Service am Frühstücksbuffet inklusive Zubereitung der Heissgetränke.  

 
Handlungskompetenzbereiche 

 Etagen-, Hausdienst / Dekorationen  

 Wäscheversorgung / Seminarräume  

 Frühstück / Office / Logistik 

 Grundreinigungen Haus-Etagendienst / Seminar  

 Betriebswirtschaft und Betriebsorganisation 

 Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz und Brandschutz 

 
Schule und Kurse während der Lehrzeit  

Allg. Berufsfachschule Zürich (ABZ)  Überbetriebliche Kurse (ÜK)    

 1. - 2. Lehrjahr: 1 Tag/Woche Ausbildungszentrum Wädenswil (WäBi) 

1. Lehrjahr: 8 Tage 

2. Lehrjahr: 8 Tage  

 

Weitere Informationen über die Ausbildung  

www.berufsberatung.ch oder www.hotelgastro.ch 

 

 

 

 


